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ADWOKACI- WINDYKACJA NALEZNOSCI

Wiecej niz 10 spraw rocznie?

Jezeli masz rocznie srednio ponad 10 spraw windykacyjnych, z kwotg gtéwng srednio powyzej 7,500
euro, moze to przynies¢ korzysci wynikajgce z wydajnosci. Skontaktuj sie z nami, abysmy mogli
przedstawi¢ Ci oferte dostosowang do Twoich potrzeb.

Taryfa w sprawach windykacji naleznosci pomiedzy polskimi stronami

A. Windykacja pozasadowa
1. Dtuznik ptaci przynajmniej kwote gtéwna

Jesli dluznik zapfaci kwote dochodzong z tytutu naleznosci gtéwnej, kosztéw i odsetek, sprawa
zostanie rozliczona w taki sposéb, ze po odjeciu naszego wynagrodzenia, kwota gtéwna zostanie
Panstwu wyptacona w catosci. Nasze optaty pokryte zostajg przez dtuznika.

Jesli dluznik zaptaci kwote gtéwng, ale odmowi zaptaty naleznych kosztéw dodatkowych (miedzy
innymi odsetek czy kosztéw windykacji) postaramy sie, w miare mozliwosci, odzyskac te koszta
od dtuznika, tak aby zwréci¢ Panstwu od 85% do 100% kwoty gtdwnej. Doktadny procent zalezy
od tego, ile uda nam sie odzyska¢ od dtuznika. Ponadto pobieramy optate podstawowg w
wysokosci 95,00 euro (bez wliczenia podatku VAT), ktéra obejmuje koszty korespondenciji, optaty
bankowe, raport kredytowy i wszelkie koszty ttumaczen. Jesli mimo to zdecyduja sie Panstwo na
podjecie dziatan prawnych w celu odzyskania wszystkich kosztéw i odsetek od dtuznika,
podejmiemy dziatania prawne na podstawie wczesniej uzgodnionej stawki.

Jesli diuznik zaptaci kwote dochodzong kwote gtéwng, Sprawa jest rozliczana w taki sposdb, ze
po odjeciu naszego wynagrodzenia zostaje Panstwu przynajmniej 85%, a maksymalnie 100%
kwoty gtéwnej. Doktadny procent zalezy od tego czy i w jakim stopniu odsetki i koszty windykaciji
sg mozliwe do odzyskania od diuznika. W tym aspekcie regulacje prawne roznig sie w zaleznosci
od kraju. Naszym celem jest odzyskanie kosztéw od dtuznika w takim stopniu, w jakim jest to
tylko mozliwe. Zazwyczaj te dodatkowe koszty udaje sie odzyska¢ w takim stopniu, ze srednio
95% kwoty gtéwnej moze zosta¢ wyptacona. W wielu krajach Europy Zachodniej jest to nawet
100% kwoty gtéwne;j.

2. Dtuznik ptaci mniej niz wynosi kwota gtéwna (na przyktad w przypadku zakwestionowania
roszczenia badz niewyptacalnosci)

Jezeli dtuznik ostatecznie nie ptaci catej naleznosci (na przyktad z powodu zakwestionowania
naleznosci lub niewyptacalnosci), pobieramy od Panstwa wynagrodzenie za kwote gtowng
wpltacong od momentu zlecenia windykacji zgodnie z podang ponizej skalg. Oprdcz tego
naliczamy 95,00 euro (bez wliczenia podatku VAT) optat podstawowych, co zawiera w sobie
koszty odpisow/wyciggow, koszty ttumaczen (nie oficjalnych) oraz koszt uzyskania raportu
dotyczgcego zdolnosci kredytowej dtuznika.
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Skala majgca zastosowanie w przypadku windykacji narodowej

Wynagrodzenie w procentach od
odzyskanej kwoty

Odzyskana kwota

Od pierwszych 25 000,00 EUR 15%
Powyzej tej kwoty, ale do 50 000,00 EUR 12,5%
Powyzej tej kwoty, ale do 100 000,00 EUR  10%

Powyzej 8%

3. Dtuznik nie ptaci nic

Jezeli windykacja okaze sie bezskuteczna, nie pobieramy wynagrodzenia, a jedynie optate
podstawowg w wysokosci 95,00 euro (bez wliczenia podatku VAT). Zatgczony zostanie raport
dotyczacy zdolnosci kredytowej dtuznika potwierdzi zazwyczaj niemoznos¢ skutecznej windykacji
(np. z powodu upadtosci dtuznika) czy tez dlaczego odradza sie wszczecia procedury sgdowe;j
(na przyktad z powodu istniejgcego ryzyka, ze koszty mogtyby byé niewspdtmierne w odniesieniu
do mozliwych odzyskanych naleznosci).

B. Windykacja sagdowa

Jesli postepowanie sgdowe zakonczy sie wydaniem wyroku zaocznego, dana sprawa bedzie
nadal rozstrzygana w sposob opisany powyzej w czesci 1. Réznica polega na tym, ze wszelkie
koszty poniesione przez naszg Kancelarie w zwigzku z postepowaniem i zaptacone osobom
trzecim muszg zosta¢ optacone przez Panstwa, jezeli nie optacit ich dtuznik.

W przypadku wniesienia sprzeciwu koszty obliczane sg na podstawie statej stawki. W tym
przypadku cena i ustugi zostang ustalone z goéry. Zostaniesz poproszony o zaptacenie tej
zryczattowanej kwoty na poczatku procedury.

W obu przypadkach koszty komornika i nasza optata manipulacyjna w wysokosci 95,00 euro (bez
wliczenia podatku VAT) nie sg wliczone.

C. Zwrot towaréw

W przypadku zwrotu towarO6w po powierzeniu nam sprawy, wystawimy fakture na optate
podstawowa w wysokosci 95,00 € bez VAT, a takze po odzyskaniu towaréw, na 10% ich wartosci.

D. Koszty nalezne w przypadku decyzji o wycofaniu sprawy windykacyjnej

Jezeli zdecydujesz sie wycofa¢ swojg sprawe lub w inny sposéb uniemozliwisz nam
kontynuowanie sprawy, mamy prawo obcigzy¢ Cie odsetkami i kosztami windykacji, ktore
zostatyby zaptacone przez dtuznika. Pod pewnymi warunkami, Sciste stosowanie tej zasady
moze prowadzi¢ do niekorzystnych rezultatéw.
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Taryfa w sprawach windykacji naleznosci od diuznikéw za granicag

Przy dochodzeniu roszczen od diuznikow za granicg czesto role odgrywajg inne aspekty niz w Polsce
Réznice jezykowe i kulturowe, a przede wszystkim réznice w uregulowaniach prawnych powoduja, iz
windykacja wierzytelnosci za granica jest bardziej kompleksowa. Bierens Incasso Advocaten dysponuje
wlasnym zespotem miedzynarodowych adwokatéow oraz prawnikow z 10 najwiekszych krajow
europejskich w kancelariach w Veghel i w Amsterdamie, a takze w kancelariach za granica. Dlatego tez
windykacja miedzynarodowa jest niemniej profesjonalna i efektywna jak windykacja w Holandii. Warto
dodaé, iz nasi miedzynarodowi adwokaci i prawnicy pracujgcy w naszych holenderskich biurach wtadajg
nie tylko ich jezykami ojczystymi ale takze jezykiem angielskim oraz w wiekszosci jezykiem holenderskim.

A.

4,

3.

Windykacja pozasadowa: zgodnie z zasadg ,,No Win, No Fee”

Dluznik ptaci przynajmniej kwote gtéwna

Sprawa jest rozliczana w taki sposéb, ze po odjeciu naszego wynagrodzenia zostaje Panstwu
przynajmniej 85%, a maksymalnie 100% kwoty gtéwnej. Doktadny procent zalezy od tego czy i
w jakim stopniu odsetki i koszty windykacji sg mozliwe do odzyskania od dtuznika. W tym
aspekcie regulacje prawne roznig sie w zaleznosci od kraju. Naszym celem jest odzyskanie
kosztow od dituznika w takim stopniu, w jakim jest to tylko mozliwe. Zazwyczaj te dodatkowe
koszty udaje sie odzyska¢ w takim stopniu, ze Srednio 95% kwoty gtdbwnej moze zostac
wyptacona. W wielu krajach Europy Zachodniej jest to nawet 100% kwoty gtéwne;j.

Dluznik ptaci mniej niz wynosi kwota gléwna (na przyktad w przypadku zakwestionowania
roszczenia badz niewyptacalnosci)

Jezeli dtuznik ostatecznie nie ptaci catej naleznosci (na przyktad z powodu zakwestionowania
naleznosci lub niewyptacalnosci), pobieramy od Panstwa wynagrodzenie za kwote gtowng
wpltacong od momentu zlecenia windykacji zgodnie z podang ponizej skalg. Oprocz tego
naliczamy 185,00 euro (bez wliczenia podatku VAT) optat podstawowych, co zawiera w sobie
koszty odpiséw/wyciagéw, koszty ttumaczen (nie oficjalnych) oraz koszt uzyskania raportu
dotyczgcego zdolnosci kredytowej diuznika.

Skala majgca zastosowanie w przypadku windykacji miedzynarodowej

Wynagrodzenie w procentach od

Odzyskana kwota

odzyskanej kwoty

Od pierwszych 25 000,00 EUR 15%
Powyzej tej kwoty, ale do 50 000,00 EUR 12,5%
Powyzej tej kwoty, ale do 100 000,00 EUR  10%
Powyzej 8%

Dtuznik nie ptaci nic

Jezeli windykacja okaze sie bezskuteczna, nie pobieramy wynagrodzenia, a jedynie optate
podstawowg w wysokosci 185,00 euro (bez wliczonego podatku VAT). Zatgczony zostanie raport
dotyczacy zdolnosci kredytowej dtuznika potwierdzi zazwyczaj niemoznosc¢ skutecznej windykacji
(np. z powodu upadtosci dtuznika) czy tez dlaczego odradza sie wszczecia procedury sgdowej
(na przyktad z powodu istniejgcego ryzyka, ze koszty mogtyby by¢ niewspotmierne w odniesieniu
do mozliwych odzyskanych naleznosci).
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Kwota giéwna nizsza niz 3 000,00 EUR

Jezeli kwota wierzytelno$ci w catosci lub czesci zostanie zaptacona, dodatkowo zostanie
doliczona kwota 125,00 EUR (bez wliczonego podatku VAT) do kosztow podstawowych. State
koszty spraw dotyczgcych windykacji miedzynarodowej ksztattujg sie bowiem w ten sposob, iz
musimy te dodatkowe koszty doliczy¢, azeby réwniez i takie zlecenia méc realizowac, pokrywajgc
ich wydatki.

Faktury starsze niz srednio 12 miesiecy

W przypadku, gdy przekazane faktury sg starsze niz $rednio 12 miesiecy, uzyskane srodki
zostang przypisane proporcjonalnie do kwoty kapitatu oraz kosztéw windykacji. Nastepnie
otrzymasz procent kwoty kapitatu, ktéry zostat zaptacony. Przy obliczaniu powyzszej kwoty
odsetki wyniosg 1% miesiecznie, a koszty windykacji 15%.

Windykacja sadowa

Wynagrodzenie w przypadku wyroku zaocznego (bez wnoszenia sprzeciwu)
Jezeli dtuznik pomimo kilkukrotnych pisemnych i telefonicznych wezwan o zaptate nie sptaci
zobowigzania, poradzimy Panstwu w kwestii dalszych krokdw.

Moze by¢ tak, iz poradzimy Panstwu zamkngé sprawe, na przyktad jesli okaze sig, bazujgc na
raporcie dotyczgcym zdolnosci kredytowej dtuznika, iz jest ona negatywna, bgdz tez z uwagi na
niewspotmierne koszty procesowe.

Moze sie rowniez okazac, iz zaproponujemy Panstwu mozliwosé wszczecia przyspieszonej
procedury w Panstwa kraju badz kraju dtuznika albo tez postepowania zwyktego.

W kazdym z tych przypadkéw skierujemy do Panstwa pisemne zapytanie, czy sg Panstwo
zainteresowani otrzymaniem porady prawnej dotyczacej procedury.

Jesli wyrazg Panstwo che¢ jej otrzymania, wtedy ocenimy jakie prawo jest wlasciwe w danej
sprawie oraz jaki sad i w jakim kraju jest wtasciwy do rozpatrzenia sprawy. Jednoczesnie
doradzimy, jak procedura bedzie najwlasciwsza w danej sprawie, jak bedzie ona przebiegac i
jakie bedg jej koszty.

Przed wszczeciem procedury sgdowej obcigzymy Panstwa z géry kosztami w oparciu o
wczesniej uzgodniong taryfe godzinowg badz uzgodnione wynagrodzenie, tak azeby mogli
Panstwo mie¢ jasnosc¢ w tej kwestii. Mozliwym jest rowniez ustalenie wynagrodzenia w oparciu
o wynik sprawy. W wiekszosci przyspieszonych procedur za granicg jest to stata kwota
wynoszaca 825,00 euro (bez wliczenia podatku VAT), podwyzszona koszty osOb trzecich
zaangazowanych w sprawe.

Oczywiscie kosztami bedziemy starali sie jak to tylko mozliwe obcigzy¢ dtuznika.

Jesli sedzia zasadzi wyrokiem kwote wierzytelnos$ci i diuznik jg zaptaci, bedziemy mogli sprawe
w wiekszosci przypadkow rozliczy¢ w taki sposéb, ze po odciggnieciu kosztéw pozostanie dla
Panstwa pomiedzy 85% a 100% kwoty gtéwnej. Zalezy to miedzy innymi od tego, jakie koszty
procesowe oraz odsetki bedg zasgdzone; w kazdym kraju sg one roézne.

Wynagrodzenie w procedurach w przypadku wniesienia sprzeciwu

W przypadku procedur sgdowych bedzie w wiekszosci przypadkéw mozliwe ustalenie statej
opfaty. Wynagrodzenie moze by¢ réwniez ustalone w oparciu o wynik sprawy. Wszystkimi
kosztami bedziemy starali sie jak to tylko mozliwe obcigzy¢ diuznika.

Jesli sedzia zasgdzi wyrokiem kwote wierzytelnosci i dtuznik jg zaptaci, bedziemy mogli sprawe
w wiekszosci przypadkow rozliczy¢ w taki sposob, ze po odciggnieciu kosztow pozostanie dla
Panstwa pomiedzy 85% a 100% kwoty gtéwnej. W sprawach gdzie kwota wierzytelnosci jest
niska nie zawsze bedzie to mozliwe do osiggniecia.
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W kazdym przypadku przed przystgpieniem do wykonywania czynnosci rozliczanych w oparciu
o taryfe godzinowg badz tez w oparciu o statg kwote, poprosimy najpierw Panstwa o pisemng
zgode.

C. Zwrot towaru

Naszym celem jest zawsze uzyskanie zaptaty zalegtych faktur. W niektorych przypadkach jednak
nie udaje nam sie jednak odzyska¢ naleznosci, na przyktad z powodu bankructwa. Aby ograniczy¢
szkody dla Twojej firmy, mozemy pomaéc Ci odzyskaé Twoje towary. Wymagamy wtedy zaptaty 185
€ kosztow podstawowych oraz 10% wartosci faktury za odebrane towary.

D. Koszty w przypadku decyzji o wycofaniu sprawy windykacyjnej

Jezeli zdecydujesz sie wycofa¢ swojg sprawe lub w inny sposéb uniemozliwisz nam kontynuowanie
sprawy, mamy prawo obcigzy¢ Cie odsetkami i kosztami windykacji, ktére zostatyby zaptacone
przez dtuznika. Pod pewnymi warunkami, Sciste stosowanie tej zasady moze prowadzi¢ do
niekorzystnych rezultatéw. Jednakze, w razie potrzeby, to wytgcznie od nas zalezy zmodyfikowanie
naszych optat.

E. Zakres roszczenia

Rozpoczecie postepowania windykacyjnego przeciwko jednemu z diuznikéw wymaga jasnego
opisu sprawy, ktérg Bierens musi zajg¢ sie w imieniu klienta. W zwigzku z tym musimy mie¢ petne
informacje o naleznosciach pozostajgcych do sptaty w dniu przekazania akt windykacyjnych,
niezaleznie od ich charakteru (umowne i/lub pozaumowne).

W przypadku, gdy tylko czes¢ faktur zostata przekazana do windykac;ji i nie zostato zawarte
porozumienie w odniesieniu do innych zalegtych naleznosci w momencie przekazania akt, takie
faktury, o ktérych nie zostaliSmy poinformowani, bedg nadal podlega¢ instrukcjom, kitére
otrzymalismy w celu Sciggniecia zalegtych kwot od diuznika.

Warunki dotyczace zaréwno windykacji krajowej jak i miedzynarodowej

1. Powyzej opisane warunki dotyczgce wynagrodzenia/taryfa nie majg zastosowania dla
naleznosci, ktére juz wczesniej byty przedmiotem windykacji przez inny podmiot.

2. Zakwote zainkasowana/ zwindykowang uwaza sie kazdg kwote, ktéra wplynie po wystaniu przez
nas pierwszego wezwania do zaptaty, niezaleznie od tego, kto przyczynit sie do jej zaptaty oraz
niezaleznie od tego, kiedy windykacja zostanie zakonczona. Alternatywna rekompensata bedzie
réwniez traktowana jako otrzymana ptatnosc¢.\

3. Nasi prawnicy windykacyjni pracujg zgodnie z wytycznymi okreslonymi przez Stowarzyszenie
Prawnikow Windykacyjnych (VIA), zgodnie z kodeksem postepowania Holenderskiego
Stowarzyszenia Prawniczego (NOvA) oraz kodeksem etyki Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Windykatoréw Handlowych (IACC).

4. Aby proces przebiegat sprawnie, zlecajgc Bierens Incasso Advocaten sciggniecie wierzytelnosci,
otrzymujemy Panstwa zgode na wptate pieniedzy otrzymanych od dtuznika na nasze konto. Z
konta tego beda optacane faktury stron trzecich, optaty prawne oraz wszelkie koszty zwigzane z
Panstwa sprawg. W razie potrzeby mozemy przestac faktury podmiotow trzecich.

5. W celu szybkiego rozliczania spraw, poprzez zlecenie windykacji udzielajg Panstwo zgody
zwigzanemu z Bierens Incasso Advocaten BV stowarzyszeniu Stichting Derdengelden Bierens
Incasso Advocaten na pokrycie/ rozliczenie z wptaconych przez dtuznika pieniedzy rachunkow,
zaliczek, naszego honorarium oraz kosztéw, ewentualnych czesciowych zaliczek. W razie
potrzeby nasza kancelaria wystawi czesciowy rachunek/ note zaliczkowa.

6. W kazdej chwili jestesmy uprawnieni do wystawienia faktury zgodnie z niniejszg polityka, za catg
kwote, ktéra zostata odzyskana po wystaniu przez nas pierwszego wezwania do zaptaty i/lub
potwierdzenia zamowienia. Nasze biuro moze wystawi¢ fakture za optate podstawowg w
dowolnym momencie.
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7. Odpowiedzialnos¢ w kazdym przypadku ograniczona jest do kwoty wyplaconej przez nasze
ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci zawodowej w danym przypadku, powiekszonej o udziat
wilasny zgodnie z obowigzujgcymi warunkami polisy.

8. Woynikajgcy ze zlecenia sprawy stosunek prawny podlega prawu holenderskiemu. Wszelkie
spory bedg kierowane do wiasciwego sgdu w Amsterdamie, w Holandii. Bierens moze
jednostronnie wnies¢ roszczenie o zwrot wszelkich naleznych opfat do sgdu, w ktérym klient ma
siedzibe, alternatywnie do jurysdykcji domysine;.

Wynagrodzenie za opinie i porady prawne oraz w sprawach gdzie roszczenie jest
zakwestionowane

Nasza kancelaria adwokacka specjalizuje sie gtéwnie w prowadzeniu spraw windykacji naleznosci B2B,
poczgwszy od matych spraw windykacji w Holandii, skonczywszy na ztozonych duzych kwestionowanych
sprawach windykacji na szczeblu miedzynarodowym.

Nasi adwokaci wyspecjalizowali sie w roznych dziedzinach, co oznacza ze posiadamy specjalistow a
dziedziny prawa upadtosciowego, zobowigzan, transportowego, budowlanego, kontraktowego oraz
prywatnego miedzynarodowego.

Jesli potrzebujg Panstwo porady prawnej z obszaru z jednej z tych dziedzin prawa, na przyktad poniewaz
Panstwa roszczenie jest zakwestionowane, ustalimy z Panstwem na wstepie taryfe godzinowg naszego
wynagrodzenia. Mozliwym jest rowniez umowienie sie na okreslong z géry catosciowg kwote za porade
i ewentualng procedure tak azeby mogli mie¢ Panstwo pewnos¢ co do kosztow.

Zgodnie z kodeksem postepowania obowigzujgcego adwokatéw, adwokat nie moze prowadzi¢ spraw, w

ktérych roszczenie jest zakwestionowane oraz udziela¢ porad prawnych, na zasadzie No Win No Fee.
Mozliwym jest natomiast uzgodnienie wynagrodzenia w oparciu 0 wynik sprawy.

Oswiadczenie zgody zleceniodawcy

Zleceniodawca oswiadcza niniejszym, iz zgadza sie, azeby wierzytelnosci, ktérych windykacje
Zleceniodawca zlecit kancelarii Bierens Incasso Advocaten, byty dochodzone na wyzej opisanych
warunkach:

Imie i nazwisko osoby podpisujacej:

Pracujgcy w (nazwa firmy):

Kod pocztowy:

Miejscowosc:

Podpis:

Data:

HHH
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